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Wykaz Skrétow uzywanych w dokumencie
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Departament EFS

EFRR
EFS

IP
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Raport

Departament Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego

Departament Europejskiego Funduszu Spofecznego w Urzedzie
Marszatkowskim Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego

Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
Europejski Fundusz Spoteczny

Instytucja Posredniczaca Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020

Instytucja Posredniczagca Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju
Regionalnego S.A. w Olsztynie

Zarzad Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego

Instrukcja Wykonawcza Instytucji Zarzadzajgcej Regionalnym
Programem Operacyjnym Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
na lata 2014-2020

Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020

Instytucja Koordynujagca Umowe Partnerstwa (minister wtasciwy
do spraw rozwoju regionalnego)

Opis funkcji i procedur obowigzujacych w Instytucji Zarzadzajacej oraz
Instytucji Certyfikujgcej Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020

Raport z dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich przy Instytucji
Zarzadzajacej Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 za rok 2017
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Rzeczpospolita </ Unia Europejska
- Polska Europejskie Fundusze
Mazvev. Idrowe zycie, czysty zysk Strukturalne i Inwestycyjne

Rzecznik Funduszy Europejskich

Rozporzadzenie  Parlamentu  Europejskiego i Rady  (UE)
NR 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajace wspdine
przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego  Funduszu  Spotecznego, Funduszu Spdjnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszardw
Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogdlne dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE)
nr 1083/2006

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego na lata 2014-2020

Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw
w zakresie polityki spdéjnosci finansowanych w perspektywie
finansowej 2014-2020
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1. Zakres Raportu

Niniejszy Raport stanowi wykonanie obowigzku wynikajacego z tresci art. 14a ust. 7 ustawy
wdrozeniowej zgodnie, z ktérym RFE corocznie, nie pdzniej niz w terminie do dnia 31 marca,
sporzgdza Raport ze swojej dziatalnosci za poprzedni rok i przedktada go 1Z RPO, ktdra
zamieszcza go na swojej stronie internetowe;.

Raport ma na celu przedstawienie wynikow podjetych dziatan przez Rzecznika w okresie
sprawozdawczym w zakresie:

1) Funkcjonowania instytucji RFE w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego.
2) Wykonanych zadan przez RFE uregulowanych w ustawie wdrozeniowej, w tym
informacji w zakresie:
— rozpatrywanych zgtoszen,
— przygotowanych i przekazanych do wfasciwych instytucji propozycjach
usprawnien, w tym informacje na temat:
v' stanowiska wtasciwej instytucji do propozycji usprawnienia,
v'  dziatah przewidywanych lub podjetych przez wifasciwg instytucje w celu
ewentualnego wdrozenia usprawnienia,
v/ postepu we wprowadzaniu przyjetych przez wtasciwg instytucje usprawnien,
v' przeprowadzonych przegladéw procedur.

2. Podstawa prawna powotania Rzecznika Funduszy Europejskich

Nowelizacja ustawy z dnia 11 lipca 2017 r. o zasadach realizacji programow w zakresie
polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 wprowadzita
instytucje Rzecznika Funduszy Europejskich. W mys$l art. 14a ustawy wdrozeniowej
obowigzek powotania RFE spoczywa na instytucjach zarzadzajgcych regionalnymi
programami operacyjnymi. RFE nie jest instytucjg w rozumieniu rozporzadzenia ogdlnego
zaangazowang bezposrednio w zarzadzanie lub wdrazanie regionalnego programu
operacyjnego, a tym samym nie podlega procesowi desygnacji uregulowanemu w art. 124
rozporzadzenia ogdlnego.

Ustawa nadata RFE uprawnienia o charakterze weryfikacyjnym oraz sygnalizacyjnym. Zakres
zadan w swietle ustawy wdrozeniowej, ktéry powierzono RFE uregulowano w art. 14a ust. 3.
W otwartym katalogu zadan ustawodawca wyszczegdlnit przyjmowanie i rozpatrywanie
zgtoszen przyjmujacych charakter skarg, wnioskéw odnoszgcych sie do dziatalnosci danej
instytucji jak i udzielanie stosownych wyjasnien w tym zakresie. RFE ma obowigzek réwniez
podejmowania dziatan zmierzajgcych do usprawnienia realizacji danego programu poprzez
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dokonywanie okresowych przeglagddéw procedur jak i formutowanie propozycji usprawnien
dla wtasciwej instytucji.

Ustanowienie RFE miato na celu powofanie do zycia instytucji, ktéra poprzez
kontakt zaréwno z wnioskodawcami, beneficjentami oraz innymi podmiotami
zainteresowanymi wdrazaniem funduszy unijnych bedzie odpowiedzialna za sygnalizowanie
poszczegdlnym instytucjom systemu wdrazania propozycji usprawnied w procesie realizacji
zadan zwigzanych z wydatkowaniem $srodkéw unijnych.

Wprowadzona regulacja jest spdjna z postanowieniami Rozporzadzenia ogdlnego i stuzy
wzmocnieniu mechanizméw dla realizacji postanowied art. 74 ust. 3, stanowigcego
m.in., ze: Panstwa cztonkowskie zapewniajg skuteczne rozwigzania w zakresie badania
skarg dotyczacych EF-SI'. Za okre$lenie zakresu, przepisdw i procedur dotyczgcych
tych rozwigzan odpowiadajg panstwa cztonkowskie stosownie do ich ram prawnych
i instytucjonalnych.

3. Dziatania zwigzane z przygotowaniem funkcjonowania instytucji
Rzecznika Funduszy Europejskich

3.1 Powotanie Rzecznika Funduszy Europejskich

IZ przyktada duzg wage do dziatania zgodnego z obowigzujgcymi regulacjami, zaréwno
w zakresie przepiséw prawa jak i procedur dotyczacych wdrazania funduszy europejskich.
Jednym z elementdw dbatosci o zgodnos¢ dziatania z przyjetymi przepisami prawa jest
utworzenie na podstawie nowelizacji ustawy wdrozeniowej instytucji RFE.

Na mocy Uchwaty Nr 68/1077/17/V Zarzadu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
z dnia 21 listopada 2017 r. powotfano z dniem 1 grudnia 2017 r. Panig Agnieszke Adamowska
na funkcje Rzecznika Funduszy Europejskich przy Instytucji Zarzadzajacej Regionalnym
Programem Operacyjnym Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020.

Ustawodawca przewidziat rowniez mozliwo$é powotania RFE w instytucjach uczestniczgcych
w realizacji programoéw operacyjnych, przy czym zadna z IP RPO go nie powotata.

3.2 Okreslenie otoczenia formalno-prawnego i procedur wewnetrznych

W celu zapewnienia skutecznego i sprawnego wykonywania powierzonych zadan przez
RFE, Uchwatg Nr 68/1076/17/V Zarzadu Wojewddztwa Warminisko-Mazurskiego z dnia

! Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR), Europejski Fundusz Spoteczny (EFS) i Fundusz Spdjnosci,
z Funduszem Rozwoju Obszaréw Wiejskich, tj. Europejskim Funduszem Rolnym na rzecz Rozwoju Obszaréow
Wiejskich (EFRROW), oraz z funduszem w sektorze morskim i rybotowstwa, tj. Srodkéw finansowanych
w ramach zarzadzania dzielonego Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego (EFMR)
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21 listopada 2017 r. w sprawie zmian w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, instytucje RFE
umocowano w strukturze Urzedu. Kompetencje RFE uregulowano w § 44a Regulaminu
Organizacyjnego. Dazac do zapewnienia catkowitej bezstronnodci i niezaleznosci od |Z,
funkcje RFE podporzagdkowano w bezposredniej podlegtosci stuzbowej Marszatkowi
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, zapewniajgc tym samym RFE niezalezng pozycje
w zakresie wykonywanych przez niego zadan.

Instytucja RFE zostata uregulowana réwniez w OFiP. Dokument opisu funkcji i procedur
obowigzujgcy w 1Z RPO oraz Instytucji Certyfikujgcej zawiera opis systemu zarzgdzania
i kontroli RPO. Informacje w nim zawarte podlegaja biezacej aktualizacji miedzy innymi
na skutek zmian aktdw prawnych regulujgcych ujete w nim procedury, Regulaminu
Organizacyjnego, ustalen i rekomendacji IK UP, instytucji kontrolnych lub komodrek
organizacyjnych zaangazowanych we wdrazanie RPO. W zwigzku ze zmiang ustawy
wdrozeniowej m.in w zakresie powotania przez instytucje zarzadzajgce RFE wprowadzono
zmiany do OFiP. Regulacje RFE uwzgledniono w czesci dotyczacej opisu procedur
obowiqzujgcych w instytucji zarzqdzajgcej odnoszgcych sie do zakresu, zasad i procedur
dotyczqcych skutecznych rozwigzan okreslonych przez parnistwo cztonkowskie w odniesieniu
do badania skarg dotyczgcych EFSI okreslajac jego funkcje i zakres kompetenciji.

3.3 Zapewnienie odpowiednich kanatow komunikacji miedzy Rzecznikiem
Funduszy Europejskich a interesariuszami

Dazac do wypracowania optymalnych rozwigzan przy realizacji RPO,
na stronie internetowej http://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/3294/rzecznik-funduszy-

europejskich  zachecono  wszystkich  zainteresowanych  wykorzystaniem  $rodkdw
europejskich do witgczenia sie w ten proces. Umozliwiono przedstawianie RFE swoich
whnioskdéw, propozycji usprawnien, a takze wystepujgcych utrudnien w zakresie realizacji RPO
poprzez okreslone kanaty komunikacyjne.

Podmiotom zainteresowanym wystgpieniem do RFE umozliwiono skorzystanie z dogodnych
form kontaktu poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego on-line, wystanie
wiadomosci elektronicznej na wskazy adres mailowy badz poprzez najbardziej tradycyjng
forme, jaka jest pismo przekazane listownie badZ doreczone osobiscie w kancelarii Urzedu.
RFE przyjmuje rédwniez zainteresowane osoby osobiscie w siedzibie Urzedu, po uprzednim
telefonicznym umaédwieniu sie.
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4. Dziatania Rzecznika Funduszy Europejskich wynikajgce z ustawy z dnia
11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020

4.1 Rozpatrywanie zgtoszen

W okresie sprawozdawczym tj. od 1 do 31 grudnia 2017 roku zgtoszono do RFE ogdétem
7 spraw zwigzanych z wdrazaniem srodkéw europejskich.

Zgtoszenia zwigzane byty z rozpatrzeniem postulatow odnoszacych sie do dziatalnosci
IZ oraz IP WMARR S.A. Zgtoszenia sktadane byty za posrednictwem poczty e-mail kierowanej
na adres RFE. Pomoc realizowana byta poprzez analize przepiséw prawa, wytycznych
ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego, wewnetrznych procedur jak i wzoréw
dokumentéw oraz wystapien do IZ o udzielenie informacji i zajecie stanowiska. Przedmiotem
weryfikacji zgtoszen byta analiza zasadnosci opracowania przez |Z wzoru zapytania
ofertowego oraz obowigzku ustanawiania drugiego zabezpieczania przy realizacji umowy
o dofinansowanie projektu w zakresie przedsiewzie¢, w ktérych warto$¢ zaliczki
nie przekracza 10 000 000 zt (dziesie¢ milionéw ztotych).

4.2. Okresowy przeglad procedur

Zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt 4) ustawy wdrozeniowej RFE zobowigzany jest do dokonywania
okresowego przeglagdu procedur we wilasciwej instytucji. Powotany przez 1Z RFE jest
umocowany do dokonywania przegladdw procedur wszystkich instytucji danego programu
operacyjnego. Przegladowi podlegajg procedury uregulowane w OFiP i instrukcjach
wykonawczych wtasciwych instytucji jak i opracowane przez te instytucje wzory
dokumentéw.

W okresie sprawozdawczym RFE dokonat przeglagdu procedur, ktére byty przedmiotem
zgtoszen i dotyczyly w szczegdlnosci weryfikacji IW IZ w czesci dotyczacej podpisywania
i aneksowania umdéw o dofinansowanie projektu, Regulaminu konkursu wraz
z zatgcznikami w tym wzoru umowy o dofinansowanie oraz Instrukcji zabezpieczenia umowy
o dofinansowanie projektu finansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
na lata 2014-2020.
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4.3. Propozycje usprawnien

RFE zgodnie z trescig art. 14a ust. 3 pkt 5) zobowigzany jest do formutowania propozycji
usprawnien dla witasciwej instytucji. RFE wypracowuje usprawnienia bazujac
na stanowiskach przedstawianych w rozpatrywanych zgtoszeniach oraz na podstawie
przegladu procedur w programie operacyjnym.

Uznane za celowe i zasadne przez RFE propozycje usprawnien sg formufowane
i przekazywane do wtasciwej instytucji na biezgco. Przy czym sformutowane propozycje
usprawnien poprzedzone sg zawsze pozyskaniem od instytucji, ktérej zgtoszenie dotyczy,
informacji niezbednych do wykonania analizy zgtoszenia. W tym celu RFE
w okresie sprawozdawczym wystepowat do IZ o udzielenie informacji i zajecie stanowiska
w ramach rozpatrywanych zgtoszen.

W Swietle ustawy wdrozeniowej sformutowane propozycje usprawnien przez RFE nie sg
wigzace dla 1Z i IP. Zalecenia RFE majg jedynie na celu rozwazenie przez instytucje, do
ktdrych kierowane sg usprawnienia zasadnosci ich wprowadzenia. Sformutowane propozycje
usprawnien majg przyczyni¢ sie do sprawnego wdrazania i realizacji RPO.

W wyniku analizy zgtoszern RFE skierowat do |Z propozycje wprowadzenia usprawnien
polegajgcych na:

1) rozwazeniu zasadnosci uregulowania odrebnie w Instrukcji zasad zabezpieczania
prawidtowej realizacji umoéw o dofinansowanie projektu finansowanego
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, zasad
dofinansowania udzielanego w formie zaliczki jak i rozwazenia mozliwosci
ztagodzenia wymogow ustanawiania dwéch form zabezpieczen przy realizacji umowy
o dofinansowanie projektu w zakresie przedsiewzie¢, w ktérych wartosé zaliczki
nie przekracza 10 000 000 zt (dziesie¢ miliondw ztotych),

2) rozwazeniu zasadnosci opracowania schematu, ktéry stanowitby pomoc
w przygotowaniu zapytania ofertowego dla Beneficjentow.

Departament EFRR poinformowat RFE, ze w wyniku analizy mozliwosci zniesienia obowigzku
obligatoryjnego ustanowienia drugiego zabezpieczenia realizacji umowy o dofinasowanie,
Zarzad WWM podjat decyzje w sprawie zatwierdzenia Instrukcji zasad zabezpieczania
prawidfowej realizacji umow o dofinansowanie projektu finansowanego z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warmirnsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 wprowadzajgc zasadnicze zmiany
w stosunku do dotychczasowego brzmienia dokumentu m.in. odstepujgc od obligatoryjnego
obowigzku ustanowienia dwoch form zabezpieczen prawidtowej realizacji umowy. Zniesienie
dodatkowych ograniczen i obcigzen natozonych na Beneficjentdw zwigzanych z ponoszeniem
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kosztdw wniesienia dodatkowego zabezpieczenia realizacji umowy przyczyni sie do
zniesienia ograniczenia dostepu do pozyskania funduszy unijnych.

W przypadku rozwazenia zasadnos$ci opracowania schematu, ktéry stanowitby pomoc
w przygotowaniu zapytania ofertowego dla Beneficjentéw zaréwno Departament EFRR
jak i Departament EFS wskazali na brak potrzeby narzucania Beneficjentom schematu tresci
zapytania ofertowego. Wytyczne Ministerstwa Rozwoju w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 nie wskazuja
obligatoryjnych wymogdéw dotyczacych tresci zapytania ofertowego, a informacje zawarte
w dalszej czesci Wytycznych, okreslajace minimalne warunki tresci zapytania, sg w przypadku
rozeznania rynku, dobrowolne. Ewentualny wzér bytby tylko i wytgcznie przepisaniem tresci
Wytycznych, jak réwniez wprowadzaniem nadmiernego formalizmu do procedury rozeznania
rynku.

Whioski

W 2017 r. z uwagi na zbyt krétki okres sprawowania funkcji przez RFE wptyneto niewiele
zgtoszen. Przewiduje sie, ze w kolejnym okresie sprawozdawczym wzro$nie ich liczba z uwagi
na rozpowszechnienie instytucji RFE.

Pozyskanie informacji przez osoby zainteresowane wsparciem ze srodkéw europejskich
o utworzeniu instytucji RFE przyczyni sie do tego, ze coraz chetniej bedg siegaty one po t3
forme pomocy.

Jedng z najlepszych metod pozyskania wiedzy na temat pojawiajgcych sie utrudnien
w ramach realizowanego RPO jest wiasnie kontakt RFE z beneficjentami, wnioskodawcami
czy innymi podmiotami zainteresowanymi pozyskaniem srodkéw europejskich. Bazujac na
stanowiskach przedstawionych w rozpatrywanych zgtoszeniach, analizie wptywajacych
whnioskdw o interwencje lub postepowania polubowne mozna wdrozy¢ skuteczne
mechanizmy usprawniajgce proces wdrazania RPO.

Skuteczna i aktywna dziatalnos¢ RFE bedzie wptywata nie tylko na usprawnienie procesu
wdrazania funduszy europejskich, ale takze bedzie sprzyjata dobremu wizerunkowi IZ i IP
RPO, jako instytucji przyjaznych tym podmiotom podejmujgcym ich problemy.
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