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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 1303/2013 z dnia
17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspodlne przepisy dotyczgce Europejskiego
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Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci
i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenie
Rady (WE) nr 1083/2006

RPO Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata
2014-2020

Ustawa Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie

wdrozeniowa polityki spéjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020
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1. Podstawa prawna funkcjonowania Rzecznika Funduszy Europejskich

Nowelizacja ustawy z dnia 7 lipca 2017 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 wprowadzita instytucje Rzecznika
Funduszy Europejskich. W mysl art. 14a ustawy wdrozeniowej obowigzek powotania RFE spoczywa
na instytucjach zarzadzajgcych regionalnymi programami operacyjnymi. RFE nie jest instytucja
W rozumieniu rozporzadzenia ogdlnego zaangazowang bezposrednio w zarzadzanie lub wdrazanie
regionalnego programu operacyjnego.

Ustawa nadata RFE uprawnienia o charakterze weryfikacyjnym oraz sygnalizacyjnym. Zakres zadan
w Swietle ustawy wdrozeniowej, ktdry powierzono RFE uregulowano w art. 14a ust. 3. W otwartym
katalogu zadan ustawodawca wyszczegdlnit przyjmowanie i rozpatrywanie zgtoszen przyjmujacych
charakter skarg, wnioskow odnoszgcych sie do dziatalnosci danej instytucji jak i udzielanie
stosownych wyjasnien w tym zakresie. RFE ma obowigzek réwniez podejmowania dziatan
zmierzajgcych do usprawnienia realizacji danego programu poprzez dokonywanie okresowych
przeglagdéw procedur jak i formutowanie propozycji usprawnien dla wtasciwej instytucji.

Ustanowienie RFE miato na celu powotanie do zycia instytucji, ktora poprzez kontakt zaréwno
z wnioskodawcami, beneficjentami oraz innymi podmiotami zainteresowanymi wdrazaniem funduszy
unijnych bedzie odpowiedzialna za sygnalizowanie poszczegdlnym instytucjom systemu wdrazania
propozycji usprawnien w procesie realizacji zadan zwigzanych z wydatkowaniem srodkéw unijnych.

Wprowadzona regulacja stuzy wzmocnieniu mechanizméw dla realizacji postanowien art. 74 ust. 3
rozporzadzenia ogodlnego, stanowigcego m.in., ze: Panstwa cztonkowskie zapewniajg skuteczne
rozwigzania w zakresie badania skarg dotyczacych EF-SI'. Za okreélenie zakresu, przepiséw i procedur
dotyczacych tych rozwigzan odpowiadajg panstwa cztonkowskie stosownie do ich ram prawnych
i instytucjonalnych.

2. Zakres raportu

Niniejszy Raport stanowi wykonanie obowigzku wynikajgcego z tresci art. 14a ust. 7 ustawy
wdrozeniowej zgodnie, z ktdrym RFE corocznie, nie pdzZniej niz w terminie do dnia 31 marca,
sporzadza Raport ze swojej dziatalnosci za poprzedni rok i przedktada go 1Z, ktéra zobowigzana jest
do zamieszczenia go na stronie internetowej dotyczacej RPO.

Raport ma na celu przedstawienie wynikéw podjetych dziatan przez RFE w okresie sprawozdawczym
w zakresie wykonanych zadan przez RFE uregulowanych w ustawie wdrozeniowej, w tym informacji
w zakresie:

! Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR), Europejski Fundusz Spoteczny (EFS) i Fundusz Spdjnosci,
z Funduszem Rozwoju Obszaréw Wiejskich, tj. Europejskim Funduszem Rolnym na rzecz Rozwoju Obszaréow
Wiejskich (EFRROW), oraz z funduszem w sektorze morskim i rybotéwstwa, tj. srodkéw finansowanych
w ramach zarzadzania dzielonego Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego (EFMR).
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— rozpatrzonych zgtoszen,

— przekazanych do wtasciwych instytucji propozycji usprawnie, w tym informacje na
temat stanowiska wtasciwej instytucji do propozycji usprawnienia,

— przeprowadzonego przegladu procedur.

3. Dziatania zwigzane z funkcjonowaniem instytucji Rzecznika Funduszy
Europejskich

3.1 Okreslenie otoczenia formalno-prawnego i procedur wewnetrznych

W celu zapewnienia skutecznego i sprawnego wykonywania powierzonych zadan przez
RFE, Uchwatg Nr 68/1076/17/V Zarzadu Wojewddztwa Warmirnsko-Mazurskiego z dnia 21 listopada
2017 r. w sprawie zmian w Regulaminie Organizacyjnym, instytucje RFE umocowano w strukturze
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie. Kompetencje RFE
uregulowano w § 48 Regulaminu Organizacyjnego. Dazac do zapewnienia catkowitej bezstronnosci
i niezaleznosci od 1Z, funkcje RFE podporzagdkowano w bezposredniej podlegtosci stuzbowej
Marszatkowi Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, zapewniajgc tym samym RFE niezalezng
pozycje w zakresie wykonywanych przez niego zadan.

Instytucja RFE zostata uregulowana rowniez w OFiP. Dokument opisu funkcji i procedur obowigzujgcy
w IZ oraz Instytucji Certyfikujacej zawiera opis systemu zarzgdzania i kontroli RPO. Informacje
w nim zawarte podlegajg biezgcej aktualizacji miedzy innymi na skutek zmian aktéw prawnych
regulujgcych ujete w nim procedury, Regulaminu Organizacyjnego, ustalen i rekomendacji IK UP,
instytucji kontrolnych lub komdrek organizacyjnych zaangazowanych we wdrazanie RPO.
Regulacje RFE uwzgledniono w czesci dotyczacej opisu procedur obowiqzujgcych w instytucji
zarzqgdzajgcej odnoszqcych sie do zakresu, zasad i procedur dotyczqcych skutecznych rozwiqzan
okreslonych przez paristwo cztonkowskie w odniesieniu do badania skarg dotyczgcych EFSI okreslajac
jego funkcje i zakres kompetenc;ji.

3.2 Zapewnienie odpowiednich kanatéw komunikacji z Rzecznikiem Funduszy
Europejskich

Dazagc do wypracowania optymalnych rozwigzan przy realizacji RPO, na stronie internetowej
http://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/3294/rzecznik-funduszy-europejskich

zachecono wszystkich zainteresowanych wykorzystaniem srodkéw europejskich do wiaczenia sie
w ten proces. Umozliwiono przedstawianie RFE swoich wnioskdw, propozycji usprawnien, a takze
wystepujacych utrudnien w zakresie realizacji RPO poprzez okreslone kanaty komunikacyjne.

Podmiotom zainteresowanym wystgpieniem do RFE umozliwiono skorzystanie z dogodnych form
kontaktu poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego on-line, wystanie wiadomosci
elektronicznej na wskazany adres mailowy bgdz poprzez najbardziej tradycyjng forme, jaka jest pismo
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przekazane listownie badz doreczone osobiscie w kancelarii Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego. RFE przyjmuje rowniez zainteresowane osoby osobiscie w siedzibie
instytucji.

4. Dziatania podejmowane przez Rzecznika Funduszy Europejskich w okresie
sprawozdawczym

4.1 Zgtoszenia kierowane do Rzecznika Funduszy Europejskich

Na podstawie skierowanych do RFE zgtoszen w 2021 r. wszczeto 10 postepowan wyjasniajgcych.
W zestawieniu z latami ubiegtymi liczba sygnatow w 2021 r. skierowanych do RFE znaczgco spadta.
Poréwnujac skale zgtoszen z latami ubiegtymi RFE rozpatrzyt:

— w2020r. 16 zgtoszen

— w2019r. 13 zgtoszen,

— w 2018r. 9 zgtoszen,

— w2017 r. 7 zgtoszen.
Obserwujgc dane dotyczace liczby wptywajgcych zgtoszern mozna zauwazyé, ze w okresie 2017-2020
liczba sygnatéw do RFE miata tendencje wzrostowga. Natomiast w 2021 r. odnotowany zostat spadek
zgtoszen. Wptyw na zmniejszong liczbe wnioskdéw kierowanych do RFE moze mieé uptywajgcy okres
wdrazania $rodkéw unijnych w ramach RPO.
Zgtoszenia skierowane do RFE zostaly rozpatrzone z zachowaniem wymagan przewidzianych
dla przepisow prawa administracyjnego. Najwiecej zgtoszeh wptyneto do RFE za posrednictwem
adresu mailowego. Dwa zgtoszenia zostaty przekazane zgodnie z kompetencjami z Ministerstwa
Funduszy i Polityki Regionalnej. Jedno zgtoszenie przyjete zostato telefonicznie oraz jedno zgtoszenie
zostato przyjete osobiscie prze RFE w siedzibie jego biura. Ze wzgledu na brak prawnej legitymacji do
podejmowania dziatan trzy z tych zgtoszen zostaty przekazane wedtug wiasciwosci.

4.2 Rozpatrywanie zgtoszen kierowanych do Rzecznika Funduszy Europejskich

Przekazane zgtoszenia zwigzane byty z rozpatrzeniem postulatow odnoszgcych sie do dziatalnosci
IZ. Przedmiotem weryfikacji zgtoszen byta przede wszystkim analiza w zakresie napotkanych
utrudnien zwigzanych z realizowanymi wnioskami o dofinansowanie. Przy czym RFE nie dokonywat
oceny wniosku, a jedynie na podstawie zgtoszenia podejmowat ustalenia w celu potwierdzenia
informacji i faktéw przedstawianych w zgtoszeniu. Najliczniejszg grupe stanowity sprawy dotyczace
wyptaty srodkéw w ramach realizowanych projektéw oraz kontroli projektu.

RFE rozpatrywat zgtoszenia w oparciu o analize przepisow prawa, wytycznych ministra wiasciwego
do spraw rozwoju regionalnego, wewnetrznych procedur, wzoréw dokumentéw oraz wystgpien do
Instytucji Organizujgcej Konkurs o udzielenie informacji czy zajecie w danej sprawie stanowiska.
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4.3 Okresowy przeglad procedur

RFE zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt 4) ustawy wdrozeniowej zobowigzany jest do dokonywania,
co najmniej raz w roku okresowego przeglagdu procedur. Przeglagdowi w 2021 r. podlegaty procedury
uregulowane w OFiP i instrukcjach wykonawczych wfasciwych instytucji jak i opracowane przez
te instytucje wzory dokumentéw. W pierwszej kolejnosci przegladowi podlegaty te procedury, ktore
byty przedmiotem zgloszenia (tzw. dorainy przeglad procedur). Natomiast poza doraznym
przegladem procedur RFE dokonat okresowego przeglagdu procedur w ramach, ktérego zapoznat sie
z regulacjg procesu w zakresie zasad rozliczania pobranych zaliczek na realizacje projektow.

4.4 Rekomendacje

RFE zgodnie z trescig art. 14a ust. 3 pkt 5) zobowigzany jest do formutowania propozycji usprawnien
dla wtasciwej instytucji. Istotg formutowania propozycji usprawnien dla wtasciwych instytucji jest
uproszczenie wdrazania i realizacji RPO. Jednakze wydane przez RFE zalecenia majg jedynie na celu
rozwazenie przez instytucje, do ktérych kierowane sg usprawnienia zasadnosci ich wprowadzenia.
Z uwagi na to, iz w Swietle ustawy wdrozeniowej sformutowane propozycje usprawnien przez RFE nie
sg wigzace dla I1Z i IP, nie majg one obowigzku ich wdrozenia.

Uznane za celowe i zasadne przez RFE propozycje usprawnied bedace wynikiem rozpatrzonych
zgtoszen byty formutowane i przekazywane na biezgco do wtasciwej instytucji wdrazajgcej RPO. Przy
czym propozycje usprawnien poprzedzone byty zawsze pozyskaniem od instytucji, ktorej zgtoszenie
badz przeglad procedur dotyczyty niezbednych informacji. W tym celu RFE w okresie
sprawozdawczym wystepowat do IZ o udzielenie informacji i zajecie stanowiska w ramach
rozpatrywanych zgtoszen. Przedstawiane w ramach zgtoszen zagadnienia nie zawsze wigzaly sie
z wydaniem zalece. W wyniku analizy zgtoszen RFE skierowat do IZ jedng propozycje wprowadzenia
usprawnienia, ktéra zostata uwzgledniona i odnosita sie do wdrozenia w przysztej perspektywie
finansowe] obejmujacej okres 2021-2027 zasad okreslajgcych sposdb rozliczania otrzymanej zaliczki
oraz sposéb postepowania IZ w sytuacji nieprawidtowo i nieterminowo rozliczonej zaliczki. W ocenie
RFE w obecnej dokumentacji odniesiono sie jedynie do przedstawienia elementarnych obowigzkéw
Beneficjenta zwigzanych z pobraniem zaliczki nie wyjasniajac sposobu rozliczenia pobranej zaliczki.
Zastosowane nazewnictwo w przepisach prawnych odnoszace sie do rozliczenia zaliczki nie zawsze
jest precyzyjne i jednoznacznie zrozumiate. W konsekwencji niewtasciwie zinterpretowane przepisy
prawne prowadzity do nieprawidtowego rozliczana przez Beneficjentéw zaliczki, a tym samym
ponoszenia przez nich z tego tytutu sankcji finansowych. W istocie jasne i klarowne zapisy pozwolitby
na unikniecie popetniania btedéw przez Beneficjentdw przy rozliczaniu zaliczek. Dlatego tez RFE
majac na uwadze uptywajgcg obecng perspektywe finansowg rekomendowat wdrozenie zalecen w
przysztej perspektywie finansowej obejmujacej okres 2021-2027.

Jednoczesnie RFE zwrdcit uwage 1Z na zgtoszone propozycje rekomendacji na nowg perspektywe
finansowg za posrednictwem portalu Gtos Beneficjenta. Portal ten zostat utworzony w lipcu 2021
roku przez Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej i ma na celu zbieranie pomystéw majgcych
usprawni¢ system wdrazania funduszy europejskich tak, by byt on efektywniejszy i bardziej przyjazny
dla odbiorcéw. Z uwagi na horyzontalny charakter zgtoszonych propozycji usprawnien RFE odnidst sie
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do dwdch zgtoszen rekomendowanych przez Rzecznika Funduszy Europejskich dla Krajowych
Programéw Operacyjnych. Pierwsze zgtoszenie dotyczytlo mozliwosci wykazania w regulaminie
konkursu listy zatgcznikdédw dotyczacych konkretnego konkursu. W uzasadnieniu podniesiono, iz do tej
pory dla wnioskodawcy udostepniano zbiorczy dokument pt. , Instrukcja wypetniania zatgcznikéw”,
gdzie wypisane byly wszystkie mozliwe w catym programie operacyjnym dokumenty, co stanowito
istotne utrudnienia dla wnioskodawcy. Ograniczenie sie w regulaminie konkursu jedynie
do wymienienia zatgcznikbw wymaganych w danym konkursie znaczaco mogtoby utatwié
whnioskodawcy przejscie procesu przygotowania wymaganej dokumentacji. Natomiast drugie
zgtoszenie dotyczyto umozliwienia aplikowania w ramach ogtoszonych konkurséw przez spoéfki
komunalne, a nie wytgcznie gminy (jednostki samorzadu terytorialnego). Obowigzki gmin w duzych
i Srednich miastach wykonywane sg przez powofane przez te organy spétki komunalne. Rozszerzenie
listy podmiotéw uprawnionych do wziecia udzialu w konkursie znacznie utatwitoby realizacje
projektéw i podiniejszg eksploatacje inwestycji. Przedstawione rekomendacje nie zostaly
uwzglednione przez 1Z, bowiem zaproponowane propozycje rozwigzan znajdujg juz odzwierciedlenie
we wdrazanym Programie, a zastosowane rozwigzania zostang utrzymane takie w przysziej
perspektywie 2021-2027.

4.5 Dodatkowe informacje

W 2021 roku RFE wzigt udziat w zorganizowanych spotkaniach z Rzecznikiem Funduszy Europejskich
dla Krajowych Programéw Operacyjnych i Rzecznikami z regiondéw. Spotkania odbyly sie w formie
zdalnej za posrednictwem odpowiednich kanatéw umozliwiajgcych komunikacje. Przedmiotowe
cykliczne spotkania poswiecone byly wypracowaniu mechanizméw wspétpracy i wymiany
doswiadczen miedzy Rzecznikiem Funduszy Europejskich dla Krajowych Programéw Operacyjnych
a Rzecznikami Funduszy Europejskich dla wtfasciwych Regionalnych Programéw Operacyjnych.
Wymiana doswiadczen na temat pojawiajgcych sie utrudnien w ramach realizowanych RPO jest jedng
ze skutecznych metod pozyskiwania informacji w tym zakresie. Bazujac nie tylko na stanowiskach
przedstawionych w rozpatrywanych zgtoszeniach, analizie wptywajgcych wnioskdw o interwencje lub
prowadzonych postepowan polubownych, ale takie na skutecznych mechanizmach wdrozonych
w innych wojewddztwach mozna usprawnié¢ proces wdrazania RPO. Skuteczna i aktywna dziatalnos¢
RFE moze wptywac nie tylko na usprawnienie procesu wdrazania funduszy europejskich, ale takze
bedzie sprzyjata dobremu wizerunkowi 1Z i IP, jako instytucji przyjaznych tym podmiotom
podejmujacych ich problemy.
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